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e Turk Kizilay ‘iyilik' igin  gahsir; biz de daha gugli bir Kizilay igin...
Kizilay'in 150 yili askin tecribesi, glivenirliligi, konsolide edilmis ve yeni yatirimlarla daha da
guglendiriimis altyapisi ile basta Kizilay Dernegi olmak (izere, kamu kurumlari, ulusal ve
uluslararasi yardim kuruluslari ve diger musterilerimiz igin tedarik zinciri streglerinde ihtiyag
duyulan butiin alanlarda verimli, etkin, stirekli gelistirilen ve entegre lojistik hizmetleri sunmak.

 Insani yardim ve saglik lojistigi alaninda ulusal ve uluslararasi kuruluslar nezdinde giivenilir bir
¢O6zum ortagi ve kamu kurumlari tarafindan en gok tercih edilen lojistik sirketi olmak

o Kalite, Cevre, Misteri Memnuniyeti, Bilgi Giivenligi ve Is Saghg ve Givenligi Yénetim
Sistemlerinin etkinligini surekli iyilestirmeyi, yasal ve diger gerekliliklere uymay,

e Sifir is kazasi ve sifir meslek hastaligi ilkesiyle hareket ederek faaliyetlerimiz sirasinda
meydana gelebilecek kaza veya acil durumlarda, zararlari en az duzeye indirecek tedbirler
almak

o Bilgi glvenligi ile ilgili tum yasal mevzuat ve sdzlesmelere uymayi,

e Kurumsal faaliyetlerimizin gergeklesmesinde kullanilan bilisim hizmetlerinin kesintisiz devam
etmesi, kisisel ve 6zel verilere erisimin sadece yetkili kisilerce erisilebilmesi amaciyla gerekli

altyapiyr saglamay ve giivenlik tedbirlerini almayi,

e Cevrenin gelecek nesillerden dding alindidi bilinciyle dogal kaynaklarimizin en verimli sekilde
kullaniimasini saglamak ve gevreyi korumak.

e Musteri ve ¢alisanlarin memnuniyetini arttirmayi, galisanlara ve galisan temsilcilerine danismay:
ve galisanlarin katilimini saglamayi,

e Gelen sikayet ve talepleri objektif seffaf bir sekilde ele alarak degerlendirmeyi,

Kizilay Lojistik A.S. olarak taahhiit eder ve tim Kizilay ailesi olarak el birligiyle galisiriz.
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